
小規模事業者様向けExchange Online
導入支援サービス

今まで少し面倒で費用が掛かると思っていたExchange Onlineを
スムーズに導入できる導入支援サービス

「導入支援作業範囲の限定作業」＋「Microsoft365導入設定ガイド」

□ 対象：20名未満のユーザー
＊DNS設定変更可能なホスティングからメール移行の企業様

□ 作業範囲（作業設定完了資料は、提供されます）
①DNS設定変更：TXTレコード、CNAMEレコード登録
②ドメイン追加
③ドメイン切り替え
④ユーザー登録：20名
⑤その他設定
⑥最終切り替え： MXレコード、TXTレコード追加

導入支援概要①：構築対象・範囲・概要

導入支援概要②：Microsoft365導入設定ガイド付き

＜操作・設定資料：Microsoft365導入設定ガイド＞
□管理者設定
・管理センターの入り方
・ユーザー追加登録方法
・ユーザー削除・変更方法（名前、メールアドレス、詳細情報）
・施設設定方法
・配布リスト設定方法
・共有メールボックス設定方法

□利用者設定：Outlook利用
・Outlookアカウント追加方法（既定値設定）
・データ移行方法（PSTエクスポートインポート）
・Microsoft365で設定された会社の住所録の呼び出し方(GAL)の使い方
・配布リスト・共有メール利用方法
・Outlook予定表共有方法（共有相手の追加）
・Outlook共有権限設定方法
・会議設定方法

＊ライセンスは、お客様でご準備頂きます

ご提供価格：185,000円～（税別）

＜企業規模＞
20名以下



＜納期と設定手順について＞

・セルフサインナップ解除が必要な企業様は別途費用（相談）
・ドメイン移管
・OutlookへExchangeアカウント追加（別途資料の提供）
・配布リスト、共有メール、施設登録設定（別途資料の提供）
・メールデータ移行（メールデータ・予定表・連絡先）
・設定教育・利用教育（別途資料の提供）
・サポート：リコージャパン様のサポート窓口を利用頂きます

＜作業対象外について＞

＊納期は、お客様の準備もや切り替えタイミングにもよりますので、都度ご相談願います

＜登録情報について＞

Exchange Onlineで利用されるお客様のユーザー登録情報や管理者ID/PWを記載して、共有して頂きます。

本書に記載がある、Microsoft 365、Exchange Online は日本マイクロソフト社の登録商標または商標です。
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